Adgang & login

| dette afsnit gennemgar vi hvordan man logger op webklienten.

e Login til PPJ.app

e Test af kapitel

o Glemt adgangskode




Login til PPJ.app

For at logge ind i webklienten af praehospital patientjournal (PPJ.app) systemet anvendes en
vilkarlig webbrowser, hvor du gar til adressen:

(0 https://ems.ppj.app

Trin 1 — Startside

Pa startsiden bliver du mgdt af login-vinduet, hvor du skal indtaste brugernavn og adgangskode.

EMS

BEREDSKABSWEB.DK

Trin 2 — To-faktor login (2FA)

Nar brugernavn og adgangskode er indtastet korrekt, skal du bekraefte din identitet:

e SMS-kode: Du modtager en éngangskode pa SMS, som skal indtastes.
o Authenticator-app: Hvis du er sat op til det, abner du din authenticator-app og indtaster
den viste kode.


https://ems.ppj.app
https://hjaelp.ppj.app/uploads/images/gallery/2025-08/tyjlf4bRCPnXXtYi-image.png

Trin 3 — Veelg organisation/funktion

Efter godkendelse skal du vaelge den organisation eller funktion, du er logget ind pa.
Dette ggres i dropdown-menuen "Organisation”.

Eksempler pa valg:

e TinderBox Festival
e Ambulance

Support og adgangsproblemer



https://hjaelp.ppj.app/uploads/images/gallery/2025-08/XtMFWuWSRwPmsvxm-image.png
https://hjaelp.ppj.app/uploads/images/gallery/2025-08/kenTUnO6mQOEBnE9-image.png

Hvis du oplever problemer med at logge ind, har glemt dine loginoplysninger eller mangler adgang,
kan du kontakte:

e Dennis
e Mark

De hjzelper dig med at fa adgang eller besvarer spgrgsmal vedrgrende systemet.



Test af kapitel



Glemt adgangskode

Hvis du har glemt din adgangskode, kan du nemt nulstille den via login-siden.

Trin 1 — Veelg "Glemt adgangskode”

Pa login-siden klikker du pa knappen "Glemt adgangskode".

(1] [indsaet screenshot af login-siden med markering af knappen]

Trin 2 — Indtast brugernavn (e-mail)

Herefter bliver du bedt om at indtaste dit brugernavn (e-mailadresse).

[11 [indseet screenshot af feltet til e-mail]

Trin 3 — Modtag nulstillingslink

Systemet sender nu en e-mail til den indtastede adresse.
E-mailen indeholder et link til nulstilling af adgangskoden.

[Tl [indseet eksempel pa e-mail med nulstillingslink]

Trin 4 — Veelg ny adgangskode

Klik pa linket i e-mailen, og indtast derefter en ny adgangskode.
Nar du har bekraeftet den nye adgangskode, kan du logge ind som normalt.

([0 [indseet screenshot af nulstillingsformular]

Support

Hvis du ikke modtager en nulstillingsmail, eller fortsat har problemer med at logge ind, kontakt:

e Dennis
e Mark



